
【要望等日】 令和４年１０月７日 【要望者職名・氏名】 橿原市議会議員 竹森 衛 

【件  名】 生活保護相談 

【要望等の概要】 

 生活に困窮する方とともに生活保護相談に来所された。生活保護について相談したいとのこと。    

【対応等の概要】 

生活保護の申請について、所定の手続きを説明させていただきました。                                             

【担当部署】 福祉部 生活福祉課 

 

 
【要望等日】 令和４年１０月２１日 【要望者職名・氏名】 橿原市議会議員 今井 りか 

【件  名】 市ホームページにて公表されている公職者からの要望の内容が不十分である 

【要望等の概要】 

 市に対して要望した内容が公表されているが、実際に要望した内容が十分に書かれていない。 

 要望先の部署には要望の意図が伝わったと捉えているが、公表する内容についても、要望の意図が伝わ

るようにしてほしい。    

【対応等の概要】 

各課における要望等の記録、公職者からの要望等の公表について、事務の流れを説明しました。 

その後、要望を受けた部署から事情を説明し、改めて要望をいただいたうえで、その内容を公表するこ

ととなりました。                                             

【担当部署】 総務部 市民窓口課情報公開室 

 
  

【要望等日】 令和４年１０月１２日 【要望者職名・氏名】 橿原市議会議員 大北 かずすけ  

西岡 次郎 

森下 みや子 

森前 美和 

【件  名】 新型コロナウイルス感染中に亡くなられた方の火葬等の対応について 

【要望等の概要】 

新型コロナウイルス感染中に亡くなられた方を市営斎場にて火葬する場合、火葬や収骨の際に遺族の立

会ができない。遺族の方の気持ちに寄り添い、立会ができるよう対応をお願いしたい。 

【対応等の概要】 

火葬や収骨の業務を行う担当者等が新型コロナに感染し、火葬業務が滞ることを回避するために立会を

お断りしている現状を説明するとともに、コロナ感染症をめぐる社会状況の変化を踏まえ、火葬業務受託

事業者と今後の対応を協議する旨を回答しました。 

【担当部署】 環境部 環境政策課 



【要望等日】 令和４年１０月２１日 【要望者職名・氏名】 橿原市議会議員 今井 りか 

【件  名】 陣痛タクシー事業実施に対する要望の進捗状況について 

【要望等の概要】 

令和４年３月議会の一般質問で陣痛タクシーの要望を行ったが、現在の状況を教えてほしい。 

【対応等の概要】 

陣痛タクシーについてはタクシー会社が主体となって実施していく必要があるため、市内のタクシー会

社に相談させていただいたところ、コロナ禍の影響などで人員体制の確保が非常に難しいという回答であ

り、現在の状況では実現は困難であることを説明しました。 

【担当部署】 こども・健康スポーツ部 健康増進課 

 
【要望等日】 令和４年１０月２７日 【要望者職名・氏名】 橿原市議会議員 今井 りか 

【件  名】 就学前保育・教育に関して 

【要望等の概要】 

①単独幼稚園の注文弁当について、こども園の給食と格差がある。導入から１年が経過しており、検証

を行いメニューについて融通を聞いてもらえるか、今後の業者選定をどうするか等も含めて、改善を検討

してほしい。 

②こども園の制服の必要性や制服の有効な活用について、保護者の意見を聞きながら検討してほしい。 

③こども園の布団のレンタル・オムツのサブスクについて、入所者のニーズ調査の結果にかかわらず導

入を検討してほしい。 

④保育所入所申請の際の就労証明書の様式がわかりにくいので見直してほしい。就労証明書と入所申請

の書き方を統一するなど、工夫してほしい。 

⑤自営業の方は就労証明書に民生委員の証明が必要となるが、これを省くことはできないか。 

⑥保育士にも児童虐待の研修を受講する機会を設けてほしい。 

【対応等の概要】 

①現状の改善のために、園長会での検討、保護者アンケート実施の検討を行っていることを説明しまし

た。 

②必要性や有効な活用を所長会等で検討することを説明しました。 

③前向きに検討を進めることを説明しました。 

④就労証明書については、国で定められた様式なので修正できないことを説明しました。申請書につい

ては、令和６年度分の見直しを検討することを説明しました。 

⑤現時点では必要と認識しているが、時代の流れも鑑みながら検討することを説明しました。 

⑥受講について、人事課とも相談することを説明しました。 

【担当部署】 こども・健康スポーツ部 こども未来課 

 


